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Bevezetés

Az A.K.S.D. Viérosgazdalkodasi Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: vallalkozas) kiemelt
figyelmet fordit iigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmére, valamint az érintettek
informacids oOnrendelkezési joganak tiszteletben tartdsdra. A vallalkozds a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, melyek az adatok
megfeleld szintli védelmét segitik eld.

Az AKSD Kft. jelen Adatkezelési és adatbiztonsdgi szabalyzataval biztositja az érintettek jogainak
érvényesiilését, valamint szabalyozza a bels6 adatkezelési folyamatait. A vallalkozas a hatalyos
jogszabalyok rendelkezései alapjan kezeli a személyes adatokat. A jelen szabalyzatban hivatkozott
mellékletei a szabalyzathoz kapcsolodd tovabbi tajékoztatokat, nyilvantartasokat és egyéb
dokumentumokat tartalmazzak.

I. A szabalyzat hatalya

Jelen szabalyzat hatalya kiterjed kiilondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szol6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendelete (a
tovabbiakban: GDPR), valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
szolo 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.) rendelkezéseinek alapul vételével, a
vallalkozas valamennyi szervezeti egységénél folytatott adatkezelésre.

1. Adatkezel6 adatai, adatkezelések helye

Adatkezelo: A.K.S.D. Varosgazdalkodasi Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhelye: 4031 Debrecen, Istvan 1t 136.

Postai cim: 4031 Debrecen, Istvan 0t 136.

Cégjegyzékszam: 09-09-001259

Adodszam: 10678750-2-09

E-mail: titkarsag@aksd.hu

Honlap: www.aksd.hu

Telefonszam: 52/563908

Telephelyek: 4031 Debrecen, Istvan 1t 136.

4028 Debrecen, Benczir Gyula u. 6. (Nagyerdei Koztemetd)
4031 Debrecen, Vértesi ut. 9/b.

4024 Debrecen, Vigkedvii Mihély u. 7. (Ugyfélszolgalat)
27987/1 hrsz. (Jozsai kdztemeto)

Adatkezelés helye: 4031 Debrecen, Istvan ut 136.

4028 Debrecen, Benczir Gyula u. 6. (Nagyerdei koztemetd)
4031 Debrecen, Vértesi ut. 9/b.

4024 Debrecen, Vigkedvii Mihaly u. 7.

2. A villalkozas az alabbi fobb szolgaltatasi tevékenységeket végzi
- Hulladékgazdalkodas
- Debreceni Regionalis Hulladéklerako mitkodtetése

- Kegyeleti szolgaltatas és temetd-iizemeltetési feladatok
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A vallalkozas tevékenységeire tekintettel a jelen adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyzatot a
vallalkozas tovabbi szabalyzatainak figyelembevételével kell értelmezni.

II. A szabalyzat célja, szabalyai
1. Szabalyzat célja

A Szabalyzat célja, hogy biztositsa a személyes adatok alaptorvény szerinti védelmét, az informacios
onrendelkezési jog érvényesiilését tovabba, hogy a vallalkozas altal kezelt személyes adatok
tekintetében meghatarozza az adatkezelés soran iranyad6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat.

A vallalkozas a jelen szabalyzattal biztositja a személyes adatok kezelésére vonatkozoan, az
adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden, az érintettek tajékoztatasat, valamint meghatarozza azokat
a szervezési ¢és technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk a személyes adatok kezelése,
feldolgozasa soran a személyes adatok biztonsdgat. A jelen szabalyzat hatalya kiterjed a tarsasag
iigyfélkapcsolati, valamint foglalkoztatasi jogviszonyhoz kapcsol6dé adatkezelésekre.

2. A vallalkozas miikodésében és személyes adatok kezelésében érintett személyek

A személyes adatok védelméért, valamint az adatkezelés jogszeriségéért a vallalkozas vezetd
tisztségvisel6i felelnek. A vallalkozas szabalyzatok és vezetdi intézkedések utjan meghatarozza a
kovetendd alapelveket, az elszdmoltathatosag érdekében biztositja az egységes és nyomon
kovethet6folyamatokat, illetve intézkedéseket, melyek a személyes adatok megfeleld szintii védelmét
teszik lehet6vé.

A véllalkozas gondoskodik a jogszer(i adatkezeléshez sziikséges személyi és targyi feltételekrol, ennek
keretében adatvédelmi tisztviselot jelol ki, valamint felligyeli az adatkezelési tevékenységével
kapcsolatos kozzétételi kotelezettség teljesitését, és adatvédelmi tudatositd képzések szervezését.

3. Adatvédelmi tisztviselo

A vallalkozas altal kezelt személyes adatok megfelel6 szintii védelmének biztositasara a GDPR-ban és
Infotv-ben meghatarozott feladatai ellatasara adatvédelmi tisztviseldt jeldl ki, a tisztviselelérhetoségét
kozzéteszi honlapjan, valamint bejelenti a NAIH részére.

A vallalkozas biztositja az adatvédelmi tisztviseld részére a feladatai ellatasahoz sziikséges
informacidkat és feltételeket, valamint szakmai felkésziiltségének fenntartdsahoz és fejlesztéséhez
sziikséges eszkozoket és er6forrasokat.

Az adatvédelmi tisztvisel0 feladatai ellatasara a vele kotott szerzodés az iranyado.
Az adatvédelmi tisztviseld jogallasa és feladatai

A vallalkozas adatvédelmi tisztviseldje kozvetlenill a vallalkozas vezetd tisztségviselGinek felel.
Feladatai ellatasa soran nem utasithato, fiiggetleniil és befolyasolastol mentesen latja el a jelen
Szabalyzatban és az altalanos adatvédelmi rendeletben rogzitett feladatait.

Az adatvédelmi tisztviseld nyomon koveti és ellendrzi az adatvédelmi ¢és adatbiztonsagi
kovetelmények teljesitésiilését.

Kezdeményezi a vallalkozas munkatarsainak adatvédelmi tudatositasat fejleszté képzések tartasat.

A vallalkozasnal bevezetésre keriilo 11j tevékenységek ellatasaért felelos vezetd tajékoztatasa alapjan
elozetesen véleményezi a tervezett adatkezelést, megvizsgalja sziikséges-e adatvédelmi targy(
dokumentacié készitése, illetve meglévd dokumentum modositasa. Szakmai tanacsot ad a dontések
elokészitéséhez.
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Sziikség esetén adatvédelmi hatdsvizsgalatot kezdeményez és kdzremiikodik annak lefolytatasaban.

Részt vesz a vallalkozas adatvédelmi tisztvisel6jeként, a NAIH 4altal Osszehivott adatvédelmi
tisztviselok éves konferencidjan.

Kapcsolattartoként képviseli a vallalkozast a Felligyeleti Hatosag elott.

A Szabalyzat hatalya ala tartozo adatkezelés érintettje személyes adatai kezelésével kapcsolatosan
kozvetlentil fordulhat az adatvédelmi tisztviselohoz.

Véleményezi az érintetti joggyakorlasra irdnyuld beadvanyokra elokészitett valaszok tervezetét.
Az adatvédelmi tisztviseld jogosult:
- tajékoztatast kérni a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozd adatkezelésrol;

- javaslatot tenni kozvetlenill a vallalkozas vezetd tisztségviseldinek személyes adatok kezelését
érintokérdésben;

- a vallalkozas altal végzett adatkezelést megvizsgalni és minden olyan helyiségbe belépni, ahol
adatkezelési tevékenységet latnak el;

- részt venni tanacskozasi jogosultsaggal a vallalkozas tevékenységével Osszefiiggd egyeztetéseken,
egyeb eseményeken, ahol személyes adatok kezelése felmeriil;

- kezdeményezni a vallalkozas vezetd tisztségviseldinél a vonatkozo6 adatvédelmi eléirasok, valamint a
kialakult adatkezelési gyakorlat alapul vételével a sziikséges intézkedések megtételét.

4. Adatkezelési tevékenységek

Az adatkezel6 az adatkezelés megkezdése elott annak megfeleldsége érdekében megteszi azon
intézkedéseket, amelyek az adatkezelés megfeleldségét biztositjak. Az adatkezelés feltérképezi az
adatkezelés koriilményeit és egyértelmiien €s részletesen tajékoztatja az érintettet az adatai kezelésével
kapcsolatosan.

A személyes adatok kezelésével egyiitt jard 0j tevékenység megkezdése, vagy a folyamatban
lévotevékenységgel kapcsolatos valtozasokra tekintettel, az adatkezelés jogszeri kialakitasa
érdekében, a vallalkozas sziikséges és aranyos intézkedéseket alkalmaz. Ezaltal biztositva a beépitett
¢s alapértelmezett adatvédelem elvének érvényesiilését.

Az adatkezelési tevékenység megkezdése el6tt megvizsgalja az adatvédelmi hatasvizsgalat
sziikségességét, €s megteszi a sziikséges szervezeési €s technikai intézkedéseket.

Amennyiben a kotelezé adatkezelés idGtartamat, vagy feliilvizsgalatat torvény, helyi dnkormanyzat
rendelete, vagy az Eurdpai Unio kotelez6 jogi aktusa nem hatarozza meg, az adatkezeld az adatkezelés
megkezdésétol szamitva legalabb haromévente feliilvizsgalja annak sziikségességét. A vallalkozas a
feliilvizsgalat koriilményeit dokumentalja, a feliilvizsgalat eredményét annak elvégzését koveto tiz
évig megorzi és azt a Hatdsag kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja az Info tv. 5. § (5) bek.
alapjan.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos, folyamatban 1évé tevékenységek valtozasa, illetve 1j
tevékenység megkezdése elott a feladat ellatasaért felelos szervezeti egység vezetdje kezdeményezi az
a tevékenység adatvédelmi megfeleldsségének vizsgalatat, a sziikséges €s aranyos intézkedések
meghozatalat. Ennek biztositasa érdekében az adatkezeléssel jard feladat ellatasaért felelés szervezeti
egység vezetdje rogziti tervezett adatkezelés legfontosabb jellemzdit, igy legalabb
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- az adatok kezelésének indokat, jogszabalyi eldirast,

- a feladat ellatasdhoz sziikséges adatok korét,

- az adatok forrasat és tervezett megdrzési idot

- az adattovabbitas cimzettjeit, valamint

- az adatok biztonsaga €s az érintettre gyakorolt kockazatok csokkentésére tervezett intézkedéseket.
II1. Iranyadé jogszabalyok

A vallalkozasnak az adatkezelése soran kiilondsen az alabbi jogszabalyokban foglalt el6irasoknak
megfelelden kell eljarnia, a jelen belso szabalyzatban foglaltak szerint:

* Az Eurépai Parlament ¢s a Tanacs (Eu) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban: GDPR)

» az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.)

* a polgari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)
* a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény (a tovabbiakban: Mt.)
* a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. Torvény (Sztv.)

* a fogyasztovédelemérdl sz6l6 1997.¢vi CLV. Torvény (Fgytv.)

* a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szold 2005. évi
CXXXIII. Torvény (Szvm. tv.)

* a temetokrol és a temetkezésrol szolo 1999. évi XLIIIL. térvény,

* 145/1999. (X. 1.) Korm. rendelet a temetdkrdl és a temetkezésrdl szold 1999. évi XLIIIL. torvény
végrehajtasarol, valamint az e targyban alkotott hatalyos dnkormanyzati rendelet

* A vallalkozasra vonatkozo szolgaltatast szabalyozo jogi €s egyéb eldirasok.
A jelen Szabalyzatra nézve a GDPR-ban, és az Info tv.-ben meghatarozott fogalmak az iranyadok.
IV. Az adatkezelés alapelvei

A véllalkozas az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathato
modon végzi (jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatdsag).

A vallalkozas a személyes adatok gytijtését csak meghatarozott, egyértelmil és jogszerii célbol végzi,
¢és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethetd modon (célhoz kotottség).

A vallalkozas az adatkezelést annak célja szempontjabol megfelelden és relevansan, €s a sziikségesre
korlatozva végzi (adattakarékossag). Ennek megfeleléen a vallalkozas nem gylijt €s nem tarol tobb
adatot, mint amennyi az adatkezelés céljanak a megvalosulasahoz feltétlentil sziikséges.

A vallalkozas adatkezelése pontos és naprakész. A vallalkozas minden észszer(i intézkedést megtesz
annak érdekében, hogy az adatkezelés célja szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul torlésre, vagy helyesbitésre keriiljenek (pontossag).
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A vallalkozas a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé, figyelemmel a
vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott tarolasi kotelezettségre (korlatozott tarolhatosag).

A véllalkozas megfeleld technikai, vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes
adatok biztonsagat, ideértve a személyes adatok jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével, vagy karosodasaval szembeni védelmet (integritas és bizalmas

jelleg).

A vallalkozas felel6s a fentiekben részletezett alapelveknek valdé megfelelésért, tovabba a vallalkozés
igazolja ezen megfelelést (elszamoltathatosag). Ennek értelmében a vallalkozas gondoskodik a jelen
belsG szabalyzatban foglaltak folyamatos érvényesiilésérdl, az adatkezelésének rendszeres
feliilvizsgalatarol és sziikség esetén az adatkezelési eljarasrend modositasarol.

V. Adatkezelési jogalapok

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerti, amennyiben a jelen pontban
meghatarozott jogalapok egyike teljesiil:

a) Az ¢érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy, vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;

b) Az adatkezelés olyan szerz0dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
a szerzodés megkotését megeldzoen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c¢) Az adatkezelés a vallalkozasra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) Az adatkezelés az érintett, vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

e) Az adatkezelés kozérdekii, vagy a vallalkozasra ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) Az adatkezelés az adatkezeld, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az érintett olyan érdekei, vagy alapvetdjogai
¢s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiillondsen, ha az érintett
gyermek.

Kotelezo adatkezelés esetén a kezelendd adatok fajtait, az adatkezelés céljat, a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos korlilményeket, valamint az adatkezelés id6tartamat, vagy sziikségességes
idészakos feliilvizsgalatat az adatkezelést elrendeld torvény, illetve dnkormanyzati rendelet hatdrozza
meg.

A wvallalkozas szervezeti egységeinél, megbizottjainal adatkezelésben részt vevd munkatarsak,
megbizottak az altaluk hozzaférhetd személyes adatok vonatkozéasaban titoktartasra kotelesek.

Egy adott adatkorre vonatkozoan egy jogalap érvényesiil, mely az adatkezelés folyaman valtozhat.
VI. Az érintett jogai és azok érvényesitése

A vallalkozas tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetden
megfogalmazva nyujt tajékoztatast az érintettek szamara a GDPR 13-14. cikk eldirasai
figyelembevételével.
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Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban barmikor kérhet tajékoztatdst, tovabba
kérheti személyes adatainak helyesbitését, pontositasat, azok torlését, korlatozasat és gyakorolhatja
mindazon jogat, amelyre jogszabaly feljogositja.

A GDPR rendelkezései alapjan az érintett a kdvetkezd jogosultsagokkal élhet:

- a hozzaférési jog: Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol.

- a helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

- a torléshez valod jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat.

- az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Az érintett kérésére meghatarozott esetekben az adatkezeld
korlatozza a személyes adatai kezelését.

- az adathordozhatosaghoz vald jog: Az érintett, az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkaphatja, illetve kérheti
annak masik adatkezeld részére torténd tovabbitasat.

- a tiltakozashoz val6 jog: Az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat
személyes adatai kezelése ellen.

Az érintetti joggyakorlasra iranyuld kérelem esetén az adatkezeld vizsgalja, hogy az arra jogosult
terjesztette-e  e€l6. Amennyiben nem egyértelmii a kérelmet benyujtd természetes személy
személyazonossaga, Ugy annak megallapitasa érdekében tovabbi intézkedéseket tehet.

Tekintettel arra, hogy a személy azonositasara nem alkalmas a személyi okiratrél késziilt nem
hitelesitett elektronikus, illetve papir alapii masolat, ezért az adatkezeld nem kéri ennek benyujtasat
személyazonositas céljabol a kérelmet eldterjesztd személytol.

A beadvanyt az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 honapon beliil megvizsgalja, és a kérelmezot irasban tajékoztatja a kérelem alapjan hozott
intézkedésekrdl. Ha az adatkezel6 az érintett kérelme alapjan nem tesz intézkedéseket, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nytjthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridoé tovabbi
két honappal meghosszabbithatd. A hatarido meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Az érintetti jogok gyakorlasara iranyulo kérelem beérkezésérdl az adatkezel6 az adatvédelmi
tisztviselot haladéktalanul tijékoztatja. Az adatkezeld6 megvizsgalja, hogy a kérelem az altalanos
adatvédelmi rendelet szerinti valamely érintetti jog gyakorlasara, vagy esetleg kozérdeki
adatigénylésre  vonatkozik-e. Amennyiben a kérelem érinti az adatkezeld elektronikus informacios
rendszereit is, Ugy az Informaciobiztonsagi Felelds bevonasa is sziikséges.

Az ¢rintetti jogok biztositasa sordn az adatkezeld kiemelt figyelmet biztosit a harmadik fél jogainak
védelmére, kiillondsen az adatokrdl készitett masolat hozzaférhetévé tétele és az azokba
torténdbetekintés soran.

Az adatkezel6 az érintett részére a kérelem alapjan érvényesitett érintetti jog gyakorldsanak
biztositasat kivételesen, akar személyesen jegyzokonyv egyidejii felvétele mellett is megadhatja.

Az elektronikus uton biztonsdgosan nem tovabbithaté személyes adatokat postai ton, tértivevényes
kiildeményben, vagy elektronikus adathordozon kiildi meg az érintett részére, vagy az érintettel torténd
elozetes egyeztetés alapjan személyesen adja at.



JALY S|

VII. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A vallalkozas a GDPR 30. cikkében foglaltak alapjan az éltala végzett adatkezelési tevékenységekrol a
GDPR-ban elvart tartalommal nyilvantartast vezet 6sszhangban az elszamoltathatdsag elvével.

A vallalkozas az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat naprakészen tartja, sziikség esetén
aktualizalja.

VIII. Adatbiztonsagi rendelkezések

A vallalkozas a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatokdre, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagl kockazat figyelembevételével, a kockazatokkal aranyos
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre.

A vallalkozas koteles garantalni az altala kezelt adatok bizalmassagat, sérthetetlenségét ¢&s
rendelkezésre allasat. Olyan, a technologia allasa figyelembevételével kialakitott zart, teljeskorii
szervezeési és technikai védelmi intézkedéseket alkalmaz, mely az érintettekre nézve megjelend
kockazatokkal aranyos.

Az alkalmazott védelmi intézkedések naprakészen tartdsa érdekében, az 6nalld szervezeti egységek
vezetdi, valamint az informatikus munkatarsak, az Informaciobiztonsagi Felelos és az adatvédelmi
tisztviseld irasban javaslatot tehet azok pontositasara a vallalkozas vezetd tisztségviseldi felé.

Az alkalmazott védelmi intézkedések naprakészen tartasa érdekében a Informaciobiztonsagi Felelds
évente feliilvizsgalatot folytat és sziikség esetén javaslatot tesz az alkalmazott intézkedések
modositasara, fejlesztésére.

Az adatkezelés biztonsaga megvalositasa érdekében a vallalkozas fizikai, logikai és adminisztrativ
kontrollokat alkalmaz.

A vallalkozas legalabb az alabbi fizikai kontrollokat alkalmazza:

a) a vallalkozas a jogosulatlan személyek belépésének kiszlirésére alkalmas beléptetési rendszer
miukodtetésével biztositja az adatkezelés helyszinén, hogy teriiletre jogosulatlan személyek ne
léphessenek be.

b) a vallalkozés az altala mind elektronikusan, mind pedig papir alapon kezelt adatokhoz valo
jogosulatlan hozzaférés elkeriilése érdekében biztositja, hogy a kezelt adatokhoz fizikailag ne
férhessen hozzé arra jogosulatlan személy. Példaul a hasznalaton kiviil az irodak, szerver szoba zarva
vannak az illetéktelenek eldtt. A monitorok olyan moédon keriilnek elhelyezésre, hogy az azon
szereplOadatokra kizarolag a jogosultak lathassanak ra.

c) A vallalkozas altal kezelt személyes adatokat is tartalmazo iratot, vagy adathordozot a vallalkozas
épiiletébodl kivinni csak munkakoéri feladat ellatdsa célbol, az adott szervezeti egység vezetdjének
engedélyével lehet. A munkavallald koteles gondoskodni az adatbiztonsagi kovetelmények
betartasarol.

d) A vallalkozas az informatikai rendszereit tiizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.
A vallalkozas legalabb az alabbi logikai kontrollokat alkalmazza:

a) a vallalkozas biztositja, hogy az altala kezelt adatokhoz kizarolag az arra megfeleld jogosultsaggal
rendelkezOk férjenek hozza. A belsé szamitogépes haldzatba vald belépés felhasznaldé névhez és



JALY S|

jelszéhoz kotott, jogosultsagi szintek meghatarozasa munkakoronként igy a szamitogépes
adatbazisokhoz valé hozzaférés jogosultsagi szinteknek megfeleléen korlatozott.

b) A vallalkozés elektronikus informécios rendszereihez €s a tevékenységével Osszefiiggd mas szerv

rrrrr

rrrrr

FelelGs altal évente, dokumentalt médon ellenérzésre kertilnek.

¢) A vallalkozas irataihoz ¢és elektronikus informacios rendszereiben kezelt adatokhoz csak az arra
jogosultak, titoktartdsi nyilatkozat tételét kovetden férhetnek hozza.

A vallalkozés legalabb az alabbi adminisztrativ kontrollokat alkalmazza:

a) a vallalkozas biztositja, hogy a személyes adatokhoz valé hozzéaférés dokumentaltan nyomon
kovethet legyen. Az irodai kulcsokat csak a jogosultak vehetik fel, mely rogzitésre keriil.

b) a vallalkozas biztositja olyan iratkezelési eljarasrend kialakitasat, hogy a hozza tévesen
beérkezdszemélyes adatokat tartalmazo iratok a lehetd leghamarabb kisziirésre keriiljenek és azokat a
lehetd legsziikebb személyi kor ismerje meg.

c) A vallalkozas altal telefonos ligyfélszolgalati tevékenysége soran megismert személyes adatot
tovabbitani nem lehetséges, tekintettel arra, hogy a hivé fél minden kétséget kizar6 modon torténd
azonositasa az ligyintéz6 altal nem megoldhato.

IX. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kell6 ideji intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni, vagy nem
vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a hatrdnyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast, vagy a személyazonossaggal valo visszaélést, a pénziigyi veszteséget, a jo
hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sériilését, illetve a szoban forgd természetes személyeket sujtod egyéb jelentds gazdasagi, vagy szocialis
hatranyt.

Amennyiben a vallalkozas munkavallaldja adatvédelmi incidens bekodvetkezésének gyanujat észleli,
haladéktalanul tajékoztatja arrdl az érintett szervezeti egység vezetdjét.

A szervezeti egység vezetdje azonnal megvizsgidlja az eset koriilményeit és amennyiben a
rendelkezésre all6 informacié alapjan adatvédelmi incidens gyantija meril fel, gy, soron kiviil
megkezdi az incidens érintettekre nézve megjelend hatasainak csokkentését és haladéktalanul irdsban
tajékoztatja az adatvédelmi tisztvisel6t is.

A vallalkozas az “Adatvédelmi incidenskezelési szabalyzat”-ban rogzitett eljarasrend szerint jar el. Az
adatvédelmi incidenst a vallalkozas indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a hatésagnak.

Amennyiben a vallalkozds adatfeldolgozasi tevékenységet is végez, tigy a nala bekovetkezett
adatvédelmi incidensr6l haladéktalanul tajékoztatja az adatkezel6t, akinek a szamara az
adatfeldolgozasi tevékenységet végzi.

Amennyiben a vallalkozas adatfeldolgozot alkalmaz, Gigy az adatfeldolgozo szerz6désben ki kell kotni,
hogy az adatfeldolgozo koteles a nala bekdvetkezett adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenteni a
vallalkozasnak.

X. Ugyfél adatok kezelése
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A véllalkozas tevékenységét jellemzden irasbeli szerzddés, jogszabalyi kotelezettség teljesitése, illetve
hozz4jarulas alapjan végzi.

Az adatkezelés az adott iigyhdz tartozd szolgaltatds biztositasahoz, eljards lefolytatasahoz, az
adatkezelésben részt vevd személyek azonositasahoz, valamint kapcsolattartas céljabol sziikséges.

A vallalkozas a weboldalan, elérhetdvé teszi az érintettek szamara a személyes adataik kezelésével
kapcsolatos tajékoztatokat.

A vallalkozas tligyfélszolgalati irod4iban személyesen megjelend érintettek figyelemfelhivo jelzés
utjan keriilnek tajékoztatasra, valamint a vonatkozd papir alapti adatkezelési tdjékoztatok is
hozzaférhetéek szamukra. Az érintett kérésére, illetve sziikség esetén, igy kiillonosen latassériiltek,
vagy olvasasi, szovegértési képességiikben korlatozott érintettek esetében a vallalkozas
foglalkoztatottja utjan szobeli tdjékoztatast is nyujt.

XI. Munkaviszonnyal dsszefiiggé adatkezelések

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony Iétesitése, fenntartasa és
megszlintetése.

A vallalkozas az éltala kiirt allaspalyazatokat honlapjan teszi kozzé, a jelentkezés elektronikus uton
lehetséges. Az allaslehetoségek irant érdeklodok részére a vallalkozas a személyes adatok kezelésével
kapcsolatosan a weboldalon eldzetes tajékoztatast nytjt.

A jelen szabalyzat hatalya kiterjed a vallalkozas munkavallalora, valamint a munkavégzésre iranyuld
egyeb jogviszony keretében foglalkoztatottra, tovabba azon személyekre, akik akar szakmai gyakorlat
keretében a vallalkozasnal személyes adatokat ismernek meg.

Az vallalkozéds személyiigyi nyilvantartdsanak vezetésére a mindenkor hatalyos belsé szabalyzatok
iranyadoak.

A vallalkozas a munkavallalok adatait a Mt. vonatkozo rendelkezései alapjan kezeli és az adatkezelés
koriilményeirdl az Mt. —ben meghatarozott modon tajékoztatja, a GDPR-ban foglalt adatkezelési
alapelvek betartasa mellett.

A véllalkozassal foglalkoztatotti jogviszonyt létesitd személyek szdmara a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos tajékoztatokat a belépéshez sziikséges dokumentacioval egyiitt biztositja az
érintettek szdmara.

A vallalkozas foglalkoztatottjait érintd adatkezelési tajékoztatokat a vallalkozas zart informatikai
rendszerében hozzaférhetové teszi.

A tarsasadg munkavallaloi a vallalkozas altal meghatarozott feltételek szerint:
- kezelik a feladataik ellatasaval 6sszefiiggésben tudomasukra jutott személyes adatokat,

-betartjak az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyokban, illetve belsé szabalyzatokban foglalt
eléirasokat.

A vallalkozas a személyes adatok kezelésében érintett munkavallaloi részére rendszeres adatvédelmi
tudatosito képzést biztosit.

Ha a személyes adatok kezelése miatt, a vallalkozas kartérités, illetve sérelemdij fizetésre valik
kotelezetté, a munkavallalot kartéritési felelosség terheli.

XII. Az adatfeldolgozé igénybevételére és adattovabbitasra vonatkozé rendelkezések
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Ha az adatkezelést a vallalkozds nevében mas végzi, a vallalkozas kizardlag olyan adatfeldolgozokat
vehet igénybe, akik, vagy amelyek megfelelé garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai
és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Amennyiben a vallalkozas feladatai ellatdsa érdekében adatfeldolgozo igénybevétele sziikséges, ugy
az altalanos adatvédelmi rendelet elbirasai alapjan a felek szerz6désben rogzitik az adatfeldolgozd
személyes adatok kezelésére vonatkozoé feladatait és feleldsségét. A felek kozotti szerzodés rogziti,
hogy az adatfeldolgozé GDPR 28. cikke szerinti feladatait és az egylittmiikddés koriilményeit.

Az adatfeldolgozé a vallalkozas elézetesen irdsban tett eseti, vagy altalanos felhatalmazasa nélkiil
tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe.

Az adatfeldolgozo és a nala személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy ezeket az adatokat
kizarolag a vallalkozas utasitasanak megfelelden kezelheti.

Személyes adatokat tovabbitani kizardlag pontosan meghatarozott és jogszeri célbol, a konkrét
esetben kozvetleniil hivatkozhatd jogalap birtokaban lehetséges, és a tovabbitandd adatok korét az
alkalmazand6 jogszabalyi kovetelményeket és az iratkezelésre vonatkozd belsd elbirasokat is
mérlegelve az adatkezelés céljahoz sziikséges korre kell szlikiteni.

XIII. Adatvédelmi hatasvizsgalat

Amennyiben egy tervezett adatkezelésre vonatkozoéan a GDPR 35. cikke szerint az adatvédelmi
hatasvizsgalat lefolytatas indokolt, a vallalkozas elvégzi.

A vallalkozas vezetd tisztviseldje elrendelheti az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasat, illetve az
adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésekor koteles kikérni az adatvédelmi tisztviseld szakmai tanacsat.

Amennyiben a vallalkozas szerint nem sziikséges hatasvizsgalat lefolytatdsa, gy irasban
dokumentalja azt.

A vallalkozas vezetd tisztségviseldje az adatvédelmi hatdsvizsgalat lefolytatasara eseti jelleggel
munkacsoportot jelol ki, a munkacsoport munk4jat az adatvédelmi tisztviseld, illetve az elektronikus
informacids rendszer biztonsagéért felelds személy is segiti.

A hatasvizsgalat lefolytatasara a vallalkozas alapul veszi az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet altal
elfogadott vonatkoz6 iranymutatasban foglalt eljarasrendet.

XIV. Hatalyba léptet6 és zaro rendelkezések

A jelen szabalyzat 2024. november 15-én 1ép hatalyba, ezzel egyidejileg az ugyanezen targyban
kiadott korabbi szabalyzat hatalyat veszti.

Az AKSD Kft. fenntartja maganak a jogot jelen szabalyzat barmikori megvaltoztatasara, az idokozben
modosuland6 jogszabalyi hattérre és egyéb belsd szabalyozasra tekintettel.

Kelt: Debrecen, 2024. 11. 14.

Kardos Marianna Virag Laszl6 Tibor
ligyvezetd igazgato lgyvezetd igazgato
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Mellékletek

1. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO beléptetés

2. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO fot6 és filmfelvétel készités

3. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO weboldal

4. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO Munkéra alkalmas allapot ellendrzése
5. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO Munkara jelentkezok

6. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO Munkavallalok eszkozeinek ellendrzése

7. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO Személyiigyi adatkezelés,
munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

8. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO Ugyfél adatkezelés/iigyfélszolgalati
tevékenység soran megvalosulo adatkezelések

9. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO Uzleti partnerek
10. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO kameraval torténé megfigyelés
11. Adattovabbitasi nyilvantartas

12. Adattorlési jegyzokonyv

13. Belso adatkezelési nyilvantartas

14. Erintetti jogok érvényesitése iranti kérelmek nyilvantartasa

15. Hatésagi megkeresések nyilvantartasa

16. Belso adatfeldolgozasi nyilvantartas

17. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

18. Nyilatkozat személyes adatok kezelésér6l (munkara jelentkezok)

19. Nyilatkozat személyes adatok kezelésérdl (munkavallalok)

20. Titoktartasi nyilatkozat

21. Nyilatkozat személyes adatok kezeleseérol (iigyfélszolgalat)

23. Javaslat adatfeldolgozoként miikodo partneri szerzédések kiegészitésére

24. ADATVEDELMI INCIDENSKEZELESI Szabalyzat
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